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For Immediate Release 

 

Panasonic 介绍 IP PBX 应用解决方案   

提供Panasonic给与目标工业范围更多的价值与服务 

 
 
（八打灵再也  22日讯）– 马来西亚Panasonic，在商业解决方案的领袖，继续的领先群

雄，推出了新系列多功能又全面的IP PBX应用解决方案和IP会议系统来加强生产量，满足
酒店、银行、地产、保险与政府的商业需求。 

 
“Panasonic新的IP PBX应用解决方案是低成本的，提供了终极商业解决方案，可满足广
范围的商业需求来成长以保护他们的沟通投资，”马来西亚Panasonic执行董事Jeff Lee说。
“以我们在沟通业的20年经验，Panasonic的目标是能提供高素质的服务与解决方案，可

以加强我们的顾客的价值。” 
 

马来西亚Panasonic如今提供五种新的应用解决方案，每一种都提供方便和一体化的功能。

它们是： 

 
 

 
 

1. Panasonic 酒店套房(PHS) 应用解决方案 – 一站式酒店管理解决方案 

一个定制“一站式酒店管理解决方案”可满足酒店柜台和办公室管理的需求，提供如预

定、欢迎、账、迷你POS以及报告历史资料的模块。 

 

2. Panasonic家庭解决方案 (PHA) – 安全家庭解决方案 

提供公寓、关闭式住宅区与建筑管理办公室的一个完整的对讲机和监视解决方案，提供消

费者安全感。 
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3. Panasonic iConnect 呼叫中心解决方案 (PiCC) – 更佳的顾客服务的基础 

一个活跃与有效的呼叫中心管理到提供最佳的表现和服务。PiCC备有最新的电脑通话功

能，提供无暇的通话功能，让目标的银行与财务公司、保险公司、电话买卖与询问柜台公

司拥有一个有效的呼叫中心解决方案工具。 

 

4. Panasonic集中与综合的账单解决方案 (PCCB) – 综合通话会计解决方案  

PCCB 是一个多元化集中的通话追踪与管理解决方案。它提供一个跳板来综合Station 
Messaging Detail Recording (SMDR) 资料从许多不同的分行PBX 系统连接到一个联系和

再生产他们为一个统一的账单资料。  

 

 

5. Panasonic IP会议电话 (Model KX-NT700)  
KX-NT700款式是一个先进的IP会议系统，一个理想、高效率和方便的解决方案，可支持
电话会议和录像会议，提供给全球化与分散业务的商家。 

 

“作为办公室沟通的市场领导，马来西亚Panasonic是在市场上第一个提供那么多解决方
案的公司。这新一系列的解决方案是不止为了“一站式商业解决方案”而设计的，有了最

佳的科技的支持，它也提供创意解决方案、让它能轻易的与目标的消费者联系。” 

“这新与完整的解决方案的目标为提供与加强声音与资料联系的使用，提供消费者日常操

控的方便性。有了这些，不止生产量增加，成本也同时减少。”Jeff补充道。 

 
商业系统总经理与顾问Yoshiyuki Tanabe说：“有了这些解决方案的方便，消费者将可以从
中得利，有更好的时间管理、以他们的高效利服务提高品牌价值以及享受充满活力与多元

化的生意。” 
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关于Panasonic（马）有限公司 

Panasonic (马)有限公司是一个代表Panasonic的电器产品的销售、服务及市场买卖公
司。其产品包括影音产品、家庭电器、冷气、数码相机和录影机、专业广播器材、商业系

统、电信、健康及美容商品和电池及电灯。所有Panasonic产品都可以通过我们批准的全

国批发商店里找到。更多关于Panasonic品牌的产品，可游览我们的网站 
www.panasonic.com.my 或致电至我们的顾客询问中心03-5543 7600. 

 

照片以及新闻稿可以在www.pmpressroom.com 下载。 
 
 
 
Media Contact:   Azizah Wahid 
     General Manager, Corporate Communications & Branding 
     Tel: 03 7809 7855   Fax: 03 7955 1857   Mobile: 019 217 2730 
     Email: azizah.wahid@my.panasonic.com   
 
Product Contact:   Seelan Kandasamy 
     Group Product Manager, Communications Solutions Team, 
     Business System Marketing  
     Tel: 03 7809 7759   Fax: 03 7958 4977   Mobile: 019 280 9625 
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